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RESUMO

O presente artigo objetivou identificar, através de mapeamento bibliométrico, indicadores
acerca da Exportacdo. A analise dos 57 artigos da base de dados “Spell”, em Margo de 2017,
relacionou as seguintes variaveis: 86% utilizaram métodos qualitativos; 54% foram elaborados
por dois a trés autores; a Universidade de Sao Paulo foi a IES de maior vinculo académico entre
0s 123 autores (9%); 18% (10 artigos) foram publicados nos anos de 2008 e 2010 ; a Revista
de Administracdo da USP —foi o periddico destaque em publicacGes sobre o tema; o constructo
Cooperacdo comp6s 21% dos artigos, seguido pela Internacionalizacao, presente em 19%. A
partir deste estudo, concluiu-se que as producdes cientificas iniciaram em 1978 e a oscilagdo
de publicacGes esta relacionada a aspectos econdémicos que influenciaram as estratégias de
internacionalizagéo para ganho de mercado. Os dados acerca do tema demonstram que existem
poucas publicacdes sobre os impactos financeiros das empresas internacionalizadas.
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1 INTRODUCAO

A globalizagdo possui relaciona-se com o aumento das oportunidades de ampliagéo de
mercado, bem como a crescente concorréncia para 0 mercado interno, através da inclusdo de
diversas empresas e produtos estrangeiros. Com 0 aumento da concorréncia e instabilidades nas
condigdes de mercado, diversos segmentos tém sido levados a projetar a inser¢do no mercado
global e deixar de lado a restricdo ao mercado interno. O rumo de alcance das empresas interfere
na gestdo comportamental e tomada de decisdes, pois 0 ambiente altamente competitivo vem
impulsionando as empresas a procurarem 0s requisitos de qualidade e eficiéncia, sendo estes
fundamentais para a sobrevivéncia no mercado global (MOTA, 2007).

Desta forma, Mariotto (2007) destaca que os caminhos da expansdo internacional das
empresas, bem como as formas de administrar as organizacfes resultantes desse processo vem
ganhando espago crescente nas indagacfes dos empresarios, sendo estas consequéncias da
globalizacdo e resultado da profunda transformacéo econémica, politica e cultural do mundo,
ligada ao aumento das relages e interdependéncia entre paises

Neste sentido, a internacionalizagdo de empresas possibilita 0 acesso a novos mercados,
gerando vantagens significativas, como o aumento da qualidade de vida util do produto e
incremento das receitas operacionais através da reducdo de custos, decorrente da diversificacdo
de mercado com a utilizacdo da mesma base produtiva (Kovacs; Moraes; Oliveira, 2008).
Mesmo que 0 processo traga, em contrapartida, a necessidade de agilizar as decis6es em funcéo
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como os lideres de mercado gerenciam suas aditividades representam as fontes simultaneas de
competitividade. O tempo pode ser encarado como fonte critica de vantagem, visto que 0s
processos de desenvolvimento e producdo tornam-se cada vez mais enxutos.

Diante do exposto, este estudo teve como objetivo identificar, por meio de um
mapeamento bibliométrico, indicadores acerca das pesquisas sobre o tema Exportacdo. Para
isso, realizou-se a identificacdo dos principais autores, instituicdes e periddicos que publicaram
sobre o tema até 0 momento, possibilitando a melhor compreensdo sobre o0 assunto.

O estudo da exportacdo como uma estratégia de internacionaliza¢do possui relevancia
ao contribuir no desenvolvimento tedrico do tema pesquisado, além do direcionamento de
futuras pesquisas relacionadas as lacunas teoricas apresentadas acerca do tema.

O presente artigo académico esta estruturado em quatro se¢es sequentes: a se¢ao 2
apresenta 0 marco tedrico sobre as abordagens e estratégias de internacionalizacdo e a
exportacdo como ferramenta de insercdo das organiza¢cGes no mercado externo; na secao 3 é
apresentado o método de pesquisa utilizado na coleta e analise dos dados referentes aos 57
artigos analisados; a secdo 4 é composta pela descricdo e andlise dos resultados, mediante
exposicao de quadros e gréaficos e, por fim, na secdo 5 constam as consideracdes finais sobre 0s
resultados alcancados e as recomendacdes de estudos futuros.

2 ABORDAGENS E ESTRATEGIAS DE INTERNACIONALIZACAO

A deciséo sobre a forma de abrir espago em um mercado inerente ao de origem depende
de uma série de aspectos, dentre os quais destacam-se a competitividade, situacdo
socioeconémica, cultural e politica do pais de destino, capacidades e recursos proprios de
producdo (MOTA, 2007).

Apesar do nimero crescente de estudos relacionados ao comeércio exterior e empresas
multinacionais, posterior ao ano de 1960, o tema negocios internacionais, do qual a estratégia
de internacionalizacdo faz parte substancial, ainda estd em processo de formulacdo tedrica.
Mariotto (2007) salienta que, com relacdo as estratégias de internacionalizacdo, 0s aspectos
politico, econdmico e o estrutural sdo levados em consideragdo para a producdo académica.

Os estudos sobre a internacionaliza¢éo por meio da exportagéo iniciaram com a analise
das formas de identificacdo das oportunidades e obstaculos da internacionaliza¢do, numa
estrutura mundial globalizada. Com isso, duas vertentes consolidaram-se e englobaram os
diversos modelos até o momento desenvolvidos, com base em abordagem econfmica e
comportamental. Ainda, de acordo com Dal-Soto, Alves e Bulé (2014) as teorias que
fundamentam a abordagem econdmica sdo descritas com foco nas decisdes de
internacionalizacéo, baseadas em dados e informacdes concretos e maximizacao dos retornos
econémicos. Assim, entre os diversos modelos que compdem essa abordagem, destaca-se 0
Paradigma Eclético.

Conforme Dunning (1988), o Paradigma Eclético apresentado em 1976 é um esboco
inicial que analisa a producdo internacional sob enfoque de identificar os fatores econdémicos
que influenciam o inicio da implantacdo de unidades produtivas em paises que ndo sao de sua
origem.
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relacdo com fatores especificos, tais raficos, mas sim as vantagens
mopolisticas das firmas e das vantagens do destino, onde as mudangas geograficas dos
mercados auxiliam a ndo depender de um unico mercado (DUNNING,1988).

Para que uma organizacdo possa efetuar a internacionalizagdo com potencial e
seguranca competitiva, Caseiro (2013) salienta que é primordial que a mesma possua a0 menos

ndo portanto uma Unica

uma vantagem diferencial sobre os competidores. O Paradigma Eclético de Dunnig
resume o conjunto de vantagens através de trés diferenciais Ownership — Propriedade, Location
— Localizagdo e Internalization - Internalizacdo, sendo esta a visao “OLI” .

A vantagem competitiva na originalidade de cada organizado € composta pela triplice:
Propriedade (“O” Ownership), que refere-se a especificidades da natureza ou nacionalidade da
empresa e aos ativos intangiveis (marcas, patentes). Localizacdo (“L” Location), relativa a
questBes estruturais do destino de implementacdo fisica da organizacdo, sendo estas
multimensionais, abragendo diversos aspectos, tais como estruturais, econdmicos, financeiros
e politicos. Com relacdo ao fator de Internalizagdo (“I” internalization), trata-se da capacidade
de reducdo de vulnerabilidade e percas através da obtencdo de economias de escala com a
adicdo de um novo destino (DUNNING, 1988).

A escola de Uppsala, desenvolvida por Johansson e Vahlne (1977), relaciona a
internacionalizacdo através de uma abordagem comportamental, na qual o processo ocorre de
forma gradual e incremental, sendo reflexo do crescimento da organizacdo e saturagdo do
mercado interno.

Contrastando o modelo puramente econémico de Dunning, a experiéncia académica
feita por Johanson e Wiedersheim-Paul na Universidade de Upssala, em (1975), abordou a
interacionalizacdo como parte de um sistema mutavel e complexo, visto que as organizagdes
s&o formadas por aspectos intangiveis e cumulativos (DAL-SOTO, ALVES, BULE, 2014)

Os resultados da observacdo de quatro empresas suecas, Johanson e Wiedersheim-Paul
(1975) identificaram que as organizacgdes iniciavam o processo de internacionalizagcdo com
baixo investimento e crescimento gradual no exterior. Neste sentido, Teixeira e Flores (2014)
descrevem que a primeira parte do processo € composta pela venda direta, seguida pela
exportacdo, com auxilio de agentes comerciais e, por ultimo, ocorria a aquisicao de subsidiaria.

Sabendo que a compreensao do ambiente internacional ocorre conforme as experiéncias
realizadas no mercado, o desconhecimento dos aspectos culturais entre origem e destino das
organizagOes torna-se um entrave na conexdo de parcerias. Desta forma, a escolha por destinos
com a menor distancia psiquica ocorre em funcdo da similaridade com os processos efetuados
nacionalmente, impactando na capacidade de compreensao do ambiente pretendido, bem como
a prevencdo de possiveis dificuldades (JOHANSON E VAHLNE, 1977).

Neste sentido, conforme destaca Caseiro (2013), o conjunto de vantagens é considerada
uma via de mao dupla, visto que a empresa que investe em outro pais possui diferencial em
relacdo aos existentes no destino e, por outro lado, a mesma extrai vantagens ndo conhecidas
na sua originalidade. Além disso, os processos visualizados sdo incorporados ao processo de
toda a cadeia gerida pela empresa.

Apesar da forma de ingresso em mercados externos ser pluralista e, de acordo com 0s
aspectos econdmicos e produtivos de cada organizagdo, a atividade de posicionar a empresa
além das fronteiras domésticas ndo distancia-a completamente das estratégias empresariais



pais estrangeiro engloba
economia, quando cor
1999).

De acordo com Mariotto (2007), as estratégias utilizadas pelas empresas para participar
de negdcios internacionais ocorrem de maneiras diferentes, incluindo os canais de importacdo
e exportacgéo, licenciamento, franquia, contrato de gestéo, joint ventures, investimento direto e
investimento de carteira.

Num viés de estratégia, o posicionamento das organizagdes para além das fronteiras ndo
estd distante da local, portanto, o conhecimento destas é fundamental para avaliacdo das
estratégias que serdo utilizadas no processo de internacionalizacdo. O formato de entrada em
um mercado estrangeiro deve ser estruturado de maneira cuidadosa, porque o grau de
compromisso, risco, controle, beneficios e lucratividade é proporcional a estratégia utilizada,
variando do menor ao mais complexo (MOTA, 2007).

Desta forma, o presente trabalho ird abordar a estratégia inicial de internacionalizacao:
a exportacao.

2.1. EXPORTACAO

O comércio exterior de mercadorias que trata da importacéo e exportacao é a forma mais
antiga de estipular relagdes comerciais entre paises e, ainda hoje é utilizada por grande parte
das organizacOes para participagdo de mercado externo. Neste sentido, conforme Mariotto
(2007) a exportacdo tende a exigir um nivel menor de compromisso e, portanto, de menor risco
para a empresa.

Sendo a exportacdo considerada como a atividade de venda de produtos a um pais no
exterior e que ndo exige investimentos de estrutura produtiva no pais de destino dos produtos
comercializados, esta atividade é considerada a forma mais frequentemente escolhida por
pequenas e médias empresas (HITT, 2015).

Mesmo que ndo seja necessario o0 investimento, conforme o manual descrito pelo
Ministério de Relacdes Exteriores (2011), a exportacdo direta por constituir o faturamento
individual entre pais produtor e importador exige que a empresa possua conhecimento de toda
a extensdo do processo de exportacdo, incluindo a pesquisa de mercado, documentagéo
necessaria, existéncia de acordos comerciais, internacionais, padrdo de embalagem, transacGes
bancérias especificas, logistica necessaria para entrega até o cliente final, entre outros.

Em virtude da necessidade de conhecimento abrangente, usualmente sdo utilizados
agentes especializados para efetuarem o processo de exportacao, o qual, na maioria dos casos,
representantes de grandes companhias comerciais internacionais conhecem o mercado
pretendido, permitindo, dessa forma, a reducdo de uma eventual distancia psicoldgica entre os
dois paises e, assim, facilitando a colocacdo da organizacdo no mesmo (NETO; ALMEIDA,
2007).

Designada como a forma mais barata e menos arriscada, de acordo com Mota (2007), a
exportacdo permite 0 acesso rapido ao mercado externo, além da flexibilizacdo de atuacdo a um
baixo custo operacional. Através desta estratégia as empresas conseguem inserir-se em
ambientes impossiveis se o fizessem de outra forma, pois contam com o auxilio de empresas
especializadas nos mecanismos de mercado exterior.
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cientificas acerca do tema exportacdo, com a finalidade de mapear as variaveis acerca da area.
Para Gil (2009), pesquisas descritivas buscam descrever as caracteristicas de alguma populagédo
ou fendmeno determinado.

Com relagdo a estratégia de pesquisa, a mesma esta fundamentada na bibliometria, pois
abrange todos os materiais ja disponibilizados sobre o tema pesquisado. Lakatos e Marconi

(2010) salientam que é através da analise das publicacfes existentes que passam a ser
construidos os indicadores de evolucdo de um tema especifico.

No que concerne a analise numérica das producdes tedricas, a pesquisa em questdo ndo
efetua a andlise estatistica do tema, caracteristica exclusiva de pesquisa de natureza quantitativa,
enquadrando—a como qualitativa, visto que o objetivo inicial é a busca de analises das relacdes
e redes de cooperagdes entre autores, periodicos, instituicdes de ensino superior e analise
temporal das producdes. Marconi e Lakatos (2010) alegam que a pesquisa qualitativa demanda
que seja efetuada a coleta de dados para posterior elaboracdo de uma teoria de base.

A construcdo da pesquisa sobre o tema exportacdo foi realizada em Margo de 2017,
através de busca pela palavra-chave “exporta¢do”, sem nenhum tipo de filtro adicional, na base
de dados Spell. A utilizagdo da categoria de produgdo académica denominada “artigo” foi
relacionada a natureza do presente trabalho académico e a desconsideracao de filtros adicionais,
(ano e idioma), justifica-se pelo reconhecimento mais amplo acerca do tema. O resultado da
busca implicou em 61 artigos que continham a palavra exportacdo em seu titulo. Sendo
desclassificados 4 artigos apos a leitura e estratificagdo, o referencial constitui-se portanto por
57 artigos.

Quadro 01: Etapas da pesquisa e filtros utilizados:

Base de Dados Spell Total de Trabalhos
Exportacdo 61
Filtro Artigo 61
Artigos incompletos na base de dados 4
Total de artigos utilizados 57

Fonte: Elaborada pelas autoras

Com o intuito de conhecer e expressar alguns dados acerca da Exportacdo, investigou-
se as seguintes variaveis: natureza e abordagens das pesquisas, fonte de coleta dos dados,
metodologia do trabalho, quantidade de autores, Instituicdes de Ensino e periodicos descritos
nos artigos, além disso, uma andlise temporal das publicacdes, caracterizando essa etapa como
andlise de conteudo.

De acordo com Bardin (2011) a analise de conteido remete a utilizacdo de um conjunto
de instrumentos que se aplicam as mais diversificadas fontes de dados acerca da investigacdo
proposta. Além disso, esse tipo de analise fornece informacgdes suplementares ao leitor critico,
sendo que esta distancia-se do padrédo, possibilitando saber mais sobre o texto.

4 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS
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qualitativo e quantitativo ndo deve ser tratada como parte central do processo de investigacéo,
mas sim a definicéo clara dos pressupostos que norteardo os estudos.
O Gréfico 1 apresenta os resultados com relacdo as abordagens utilizadas nos artigos
analisados.

Gréfico 1: Classificacdo por abordagem metodoldgica.
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Fonte: Dados da Pesquisa

Constata-se que a abordagem mais utilizada foi a pesquisa qualitativa, representado 86%
das publicagdes, com um total de 49 artigos. A principal estratégia de pesquisa utilizada nestes
casos foi 0 estudo de caso, sendo esta a maneira mais genérica de descoberta ou compreensdo
de determinado fendmeno (Yin, 2010). Além destes, foram encontrados 7 artigos que utilizaram
0 método quantitativo e 1 de abordagem Qualitativa/Quantitativa. Observa-se, portanto, que a
abordagem que se sobressai com relacdo a temética abordada é de aspecto quantitativo.

O Gréfico 2 representa a constatacdo feita por Dal-Soto, Alves e Bulé (2014), que
salientam o numero crescente e diversificado de pesquisadores, no despendido de esfor¢cos na
explicacdo dos movimentos de internacionalizacdo por meios econdmicos, comportamentais e
organizacionais.

Gréfico 2: Comparativo do nimero de autores por artigo.
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Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com as informacdes acima apresentadas, 85% do total de 123 autores
envolvidos no desenvolvimento dos 57 artigos publicaram somente uma vez, 7% dos autores
citados tiveram 2 publicacbes, 5% tiveram 3 publicacdes e somente 3% foram partes
componentes na construcdo de 4 publicacbes. A informacdo obtida através da andlise de
publicacdes por autor demostra que ndo ha continuidade na investigacdo proposta, podendo esta

ser resultante da falta de pesquisadores especificos para o tema. O tema exportacao, por
ser dependente de varidveis externas possui relacdo com a volatilidade de mercado e, por isso,
ndo ¢ base de analises tradicionais como o marketing, por exemplo.

Na Tabela 1, estdo listados os 09 autores com maior nimero de publicacdes acerca do
tema, sendo que 0os mesmos estao relacionados a 49 artigos elaborados.

Tabela 1: Publicacdes por autor.

' Quant. De Publicagées

Paulo F. Fleury (FLEURY,P.F)
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Aletéia de Moura Carpes (CARPES, A. M.)

Flavia Luciane Scherer (SCHERER, F. L.)

Thiago Antonio Beuron (BEURON, T. A)

Bruno de Moura Carvalho (CARVALHO, B. M.)

Dirceu Tornavoi de Carvalho (CARVALHO, D. T.)

Gustavo Barbieri Lima (LIMA, G. B.)
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Angela Schmidt (SCHMIDT, A)

Deborah Moraes Zouin (ZOAUIN, D. M.)
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Fonte: Dados da pesquisa

Com base na Tabela 1, podemos mencionar que o autor Paulo F. Fleury foi o autor que
mais publicou artigos acerca do tema exportacdo, cabe ressaltar que os 5 artigos escritos
individualmente por Paulo F. Fleury foram publicados entre os anos de 1979 e 1983. A questéo
temporal de publicacGes esta relacionada ao aumento da importancia do estado como propulsor
da diversificacdo e integracdo entre governo e empresas estrangeiras. Processo este que resultou
na utilizacdo de capital estrangeiro como pilar da economia brasileira apds o ano de 1960
(Bellingieri, 2005).
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Na segunda e terceira posicdo, como autores que mais publicaram estdo Aleteia de
Moura Carpes e Flavia Luciane Scherer, ambas publicaram 4 artigos cada, entre 0s anos de
2012 e 2013.

A igualdade de publicacdes entre Aleteia e Flavia deve-se ao fato de ambas possuirem
ligagdo académica com a Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), onde Aleteia compde
parte integrante de grupos de estudo sob a coordenacdo de Flavia. Com relagdo aos anos de
produgéo, 0s mesmos coincidem com a concluséo do doutorado de Aleteia, sob orientacéo de
Flavia, na area de aspectos de internacionalizacdo de Pequenas e Médias Empresas, por meio
de consorcios de exportacdo: uma andalise dos modelos italiano e brasileiro.

Dra. Flavia Luciane Scherer compde o colegiado da Linha de Pesquisa Estratégia em
Organizacao e coordena o grupo de pesquisa PROGESA - Programa de Gestdo Estratégica para
a Sustentabilidade Socioambiental.

Cabe ressaltar que Thiago Antdnio Beuron e Bruno de Moura Carvalho constituiram
parte da equipe desenvolvedora de 3 dos 4 artigos publicados pelas autoras supracitadas,

sugerindo, assim, uma rede de cooperacao entre 0s autores e/ou Instituicdes de Ensino,
pois ambos possuem ligagcdo académica com a UFSM.

A seguir, no Gréfico 3 é apresentado o ranking de Instituicdes de Ensino Superior com
maior nimero de académicos/autores relacionados nas 57 publicacdes. Observa-se que 9% dos
artigos possuem como autores académicos da USP, 7% possuem vinculo com a UFRJ e 12%,
sdo compostos por 5 autores, individualmente, possuem ligagcdo com as universidades FGV,
PUC e UFSM.

Grafico 3: Comparativo de Instituices de Ensino por autor.
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Fonte: Dados da pesquisa

Ao transcorrer sobre as Principais Instituicdes de Ensino Superior e, em concordancia
com o Gréfico 3, destaca-se que a Universidade de Sdo Paulo (USP) foi relacionada a 11 dos
123 autores de 57 artigos analisados. O vinculo do tema exportacdo a producdo académica
possui relacdo com a fundacdo da Faculdade de Economia e Administracdo (FEA) da USP em
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seguintes varidveis: localizacdo e contexto historico.

Periodo este que coincide com a fundacdo Faculdade de Administracdo e Ciéncias
Contabeis da UFRJ, que na década de 50 institucionalizou a pesquisa como consequéncia de
uma politica nacional, resultando, por exemplo, nos programas: CNPq (Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico) e CAPES (Comissdo de Aperfeicoamento de
Pessoal do Nivel Superior). Nesse contexto, foram criadas agéncias financiadoras nacionais e
internacionais, institutos de pesquisa e também a docéncia em tempo integral.

Em consonancia com a andlise temporal e a situacdo econdmica do pais, em 1946 com
objetivo de formar especialistas para atender ao setor produtivo, através da utilizacdo de
experiéncias norte-americanas de ensino, foi criada a Fundacao Getulio Vargas (FGV), liderada
pelo economista Eugénio Gudin. Além disso, a disponibiliza¢&o de bolsas de estudo no exterior
para manutencao dos docentes da area, em 1952, trouxe para a academia uma visao ampla dos
processos ja consolidados fora do pais.

O ano de 1946 também possui relacdo com a criacdo da Universidade Pontificia Catdlica
(PUC) de Sao Paulo que, a partir da unido de institui¢cdes da Igreja, tinha como missao formar

liderancas catolicas e os filhos da elite paulista, formacdo essa fundamentada na
qualidade académica vinculada & preocupacéo social.

Mesmo que dissonante as caracteristicas anteriormente descritas, a Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM), criada em 1960, através da Lei n° 3.834-C, inseriu-se
historicamente como fator de expansdo do ensino puablico brasileiro. Instalada
solenemente em 1961, a UFSM possui representatividade nesta analise em funcdo dos autores
com mais publicacGes acerca do tema exportacdo. Vinculo este resultante da busca do
incremento no processo de internacionalizagdo, como um dos principais objetivos do Programa
de P6s Graduacdo em Administracdo (PPGA). Com a criacdo do Curso de Doutorado em 2012,
a potencializacdo desse processo passou a ser considerada prioridade, nesse sentido, algumas
acOes e metas foram estabelecidas. Com relagéo aos autores, em 2014 foram enviados para a
realizacdo do estdgio sanduiche: Tiago Beuron (Universidade de Coimbra), Juliano Alves
(University of Turky - Finlandia) e Aletéia Carpes (Universita Degli Studi Di Udine - Itlia).

Com relacdo as demais Instituicdes, a producdo académica estd contemplada pelo
crescimento do interesse pelas linhas de pesquisas voltadas a compreensdo dos fatores de
expansdo comercial do Brasil.

Grafico 4: Analise temporal de publicacdes
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Fonte: Dados da pesquisa

A andlise dos dados apresentados no Grafico 04 indica que houve um incremento de
publicacdes acerca do tema exportacdo apos 0 ano de 2004, que dos 57 artigos, 18% deles foram
publicados nos anos de 2008 e 2010 e 21% foram publicados nos anos de 2005, 2009 e 2013.
No entanto, ap6s 2013 houve uma reducdo com relacdo a produtividade académica e, no ano
de 2016 somente 2 artigos foram publicados.

Os dados anteriormente citados conduzem a indicacdo de Cruz et al (2012) que relaciona
0 ano de 2000 ao incremento de exportacdes, no qual através da emergéncia da China como
poténcia econémica mundial houve a reducéo no custo de bens industriais e aumento dos precos
de commodities. Aliado a isto, a situacdo mundial hd 12 anos remete ao pleno crescimento
mundial, bem como o aumento de demanda por matérias primas.

Porém, nos anos de 2015 e 2016 houve mudancas no cenario econdémico, relacionada
principalmente a retracdo dos setores agropecudrio, inddstria e servicos. Em 2017 a
instabilidade esta vinculada aos desdobramentos da Operacdo Lava Jato, bem como a elei¢cdo
do presidente americano Donald Trump que tornaram o cenario nebuloso (LIMA, 2017).

Justificando a oscilagdo entre incremento e a reducdo da exportacdo dos produtos
poténcias do Brasil a producdo académica, o Gréafico abaixo relaciona os periddicos com maior
numero de publicacdes a respeito do tema.

Ao mesmo tempo em que a Revista de Administracdo da USP (RAUSP) e a Revista de
Administracdo de Empresas (RAE) estdo vinculadas as Instituicbes de Ensino USP e FGV e as
mesmas tenham sido classificadas com ligag&o expressiva aos autores.

A Revista Organizagbes Rurais & Agroindustriais compete atraindo artigos dos
programas de pds graduacdo em Administracdo que possuem ligagdo direta com o meio rural
e, portanto, relacionam-se aos produtos denominados commaodities, por iSso ocupa o terceiro
lugar no ranking dos periddicos.

Com relacdo ao vinculo de 7% dos artigos com a Revista Eletronica de Negocios
Internacionais (Internext) o mesmo é resultado da intencdo do periddico ao abrir o veiculo de
comunicacdo para a divulgacdo de artigos cientificos, ensaios e estudos de caso didaticos
ligados ao interesse de Gestdo Internacional. Ao encontro do mesmo pressuposto, a Revista de
Administracdo Mackenzie (RAM), que possui ligacdo com 5% dos artigos pesquisados, busca
contribuir cientificamente ao conhecimento da gestdo de negécios em um ambiente
globalizado.
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Fonte: Dados da pesquisa

Os 5 periddicos descritos acima representam 49% (28 publicacGes) dos meios de
publicacdo de artigos cientificos e sugerem um nivelamento entre op¢des para divulgacdo dos
estudos acerca do tema exportacdo/internacionalizacao.

Dando sequéncia aos resultados propostos pela analise de contetdo, o Gréfico 6 elenca
0s constructos com maior reincidéncia nos 57 artigos avaliados.

Gréfico 6: Distribuicdo dos constructos mais citados no tema Exportacéo.
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Fonte: Dados da pesquisa

O constructo cooperacdo esteve presente em 21% e vinculado a este, o termo consorcio
esteve presente em 12% dos artigos analisados, fatos estes relacionados ao crescente de
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Em analise crescente dos construictos relacionados nos 57 artigos vinculados ao tema
“exportagdo”, 0 termo internacionalizacdo foi citado em 19%, sua relacdo pode ser justificada
conforme Lequain e Nunes (2016) sobre as analises das oportunidades e desafios da
internacionalizacdo através da exportacdo, sendo esta estratégia mais utilizada no processo de
relacionamento com o mercado externo.

Ligado ao processo de relacionamento, o marketing esteve presente em 14% dos estudos
avaliados e, conforme descrito por Deborah Moraes Zouin e Breno de Paula Andrade Cruz
(2008) mesmo que o composto promocional esteja descrito na teoria de marketing e seja
discutido em diversos livros e artigos, o tema possui representatividade com relagdo a
exportacdo, por contribuir no entendimento da atuacdo de marketing na insercao das redes de
cooperacdo em ambientes externos. Portanto, existe uma ligagdo entre os trés construtos
descritos anteriormente.

Por fim, junto aos termos inovag¢ao e logistica somaram 16% e sua representatividade ¢
explicada em fung¢do da defasagem da logistica no Brasil quando comparada aos demais paises
industrializados. O investimento em meios mais modernos impactaria na reducdo de custos e
aumento da confiabilidade dos servigos exportados e tornaria o pais mais competitivo
(PETRAGLIA, J. et al, 2009)

Fato este que ¢ ressaltado por Yemal e Pascotto (2009) ao salientarem que os canais
convencionais de embarque dos produtos exportados tornam-se obsoletos em fungdo de novas
demandas exclusivas, que normalmente diminui-se quantidades e aumenta-se o numero de
entregas.

Como parte final da analise foram descritos, com base nos 57 artigos avaliados, as
indicacdes de futuros estudos, conforme apresenta o Quadro 2.

Quadro 2: Indicacfes de futuros estudos
INDICACAO DE ESTUDO
Realizar estudos comparativos entre empresas brasileiras e do exterior, quanto a

AUTORES (ANO)
Pasqualotto, C.; Sampaio,

andlise das barreiras culturais decorrentes do processo de exportacéo.

C. H.; Perin, M. G. (2007)

Aprofundar a compreensdo da influéncia do mercado doméstico sobre a
trajetdria de internacionalizacdo.

Versiani, A. F.; Rezende,
S.F. L. (2009)

Gerar hipdteses para serem testadas em estudos infraestrutura logistica para
escoamento de produtos para exportacéo.

Petraglia, J. et al (2009)

Relacionar as variaveis causa e efeito que impactam na demanda, a fim de
produzir padrdes claros, na tomada de decisdo como apoio estratégico.

Santos, M. C. D et al
(2013)

Utilizar mais de uma variavel explicativa, no intuito de atingir um Coeficiente
de Determinacdo com maior impacto no processo da influéncia da localidade
nos precos de exportacdo.

Noriller, R. M. et al (2014)

Verificar a influéncia dos fatores externos sobre a adogdo dos programas

Alcantara, J. N. et al

especificos de exportacéo. (2015)
Relacionar o desempenho exportador com a utilizacdo de programas Alcéntara, J. N. et al
governamentais. (2015)

Realizar o levantamento de potencial de desenvolvimento do campo em outros
estados.

Farias Filho, M. C.; Sousa,
J. W.; Silva, S. F. (2015)
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Referente as indicacOes propostas no Quadro 2, observa-se que os autores, em geral,
indicam producdes cientificas acerca do tema internacionalizacdo com todas as variaveis
relacionadas. Essas andlises teriam o papel de trazer informacGes aplicaveis as organizacoes
que buscam a expansdo de mercado. Conclui-se que, ha bastante para ser analisado em relacéo
as teorias, estratégias e variaveis importantes na insercdo das organizacfes além da fronteira
nacional.

Além do mais, conforme destaque feito pelos autores, as influéncias econémicas,
politicas e sociais apesar de terem forte influéncia nos resultados do processo de exportacao,
ainda ndo possuem uma producdo académica significativa e clara para utilizacdo nos processos
decisorios. Apos a etapa de analises de resultados, o topico a seguir, trara as conclusdes
apresentadas pelos pesquisadores, através das analises deste estudo como um todo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa objetivou apresentar dados significativos acerca da produgéo
cientifica relacionada a Exportacdo. O processo ocorreu através da utilizacdo da bibliometria e
do mapeamento das publicacdes de artigos da base de dados Spell, em busca realizada em
Marco de 2017.

A interpretacdo das 57 publica¢Ges nacionais e estrangeiras, referentes a problemética
proposta, ocorreu com base no referencial tedrico que norteia este trabalho. Esse tipo de
pesquisa justifica-se a partir das consideracOes exatas relacionadas no item anteriormente
apresentado.

No que tange ao referencial tedrico do artigo, destaca-se a compreensdo basica da
importancia do conhecimento acerca das estratégias de internacionalizacdo e da exportacdo
como parte compositora do crescimento, principalmente das pequenas e médias empresas
(LEQUAIN; NUNES, 2016).

Quanto aos dados da bibliometria, a diversidade de autores e a baixa reincidéncia dos
mesmos na produgdo de mais de dois artigos afirmam a conclusdo da temporalidade das
publicacbes, a qual os aspectos econémicos, nacionais e internacionais influenciam nas
estratégias de competitividade e ganho de mercado.

Com isso, além da restricdo das informacgdes gerencias das empresas, 0 numero de
organizagGes que pretendem e conseguem atingir o mercado externo ficam restritas a
casualidade. Portanto o conhecimento sobre o tema internacionalizagdo bem como a estratégia
de exportagdo se faz indispensdvel ao desenvolvimento das organiza¢es no atual contexto
econdmico.

Afirmacdes que puderam ser confirmadas na fase de mapeamento, pois foram avaliadas
as seguintes variaveis de pesquisa: abordagem de pesquisa; nimero de autores por publicacdo;
autores destaques; Instituicdes de Ensino Superior com maior vinculo académico; producéo de
artigos ao longo do tempo; periddicos mais utilizados para publicacdo sobre o tema exportacao;
constructos mais utilizados para base de referencial tedrico dos artigos e, por fim, as indicacGes
de estudos futuros.




representaram 86%, em;g a e g/ utilizaghl de métodos quantitativos.
Além disso, houve enfamédiaiel pa e 68 atrgimlg artigo, sendo que das 57
publicacdes, 30% delas foram construidas por dois autores, Z5% por trés e 21% por quatro
autores, a soma destes representa um total de 43 artigos. A Universidade de Séo Paulo — USP
foi a Instituicdo destaque na producdo cientifica, estando vinculada a 11 artigos, o que
representa 9% do total pesquisado, seguida pela Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ
com 08 artigos, representando 7% pela Fundacdo Getulio Vargas, Pontificia Universidade
Catolica e Universidade Federal de Santa Maria que somaram 12% de representatividade com
5 artigos por instituicéo.

Apesar do incremento de publicacbes apos 2004, 18% dos artigos foram publicados nos
anos de 2008 e 2010 e 21% foram publicados nos anos de 2005, 2009 e 2013. Esses indices
revelam a oscilacdo da situacdo econdmica do pais, além do crescimento e estagnacdo do
interesse pela pesquisa relacionada a exportacdo como estratégia de internacionalizacdo. O
periédico com maior nimero de publicagdes sobre o tema foi a Revista de Administracdo da
USP (RAUSP) representando 19%, dado este vinculado a varidvel Instituicdo de Ensino
Superior.

O constructo cooperacdo esteve presente em 21% dos artigos e vinculado a este, o termo
consadrcio compbs 12% dos artigos analisados, fatos estes relacionados ao crescente interesse
académico sobre os beneficios das redes de cooperacdo na constru¢do de consoércios de
exportacdo. Em consonancia a isto 0 termo internacionalizacdo foi citado em 19%, sendo a
exportacdo uma das estratégias de abertura de mercado externo.

Além disso, o constructo marketing relaciona-se a abertura de mercado de exportacéo
de servicos, assim como a importancia do conhecimento da teoria do marketing no mapeamento
das variaveis analisadas ao iniciar o processo de internacionaliza¢éo. Por fim, juntos os termos
inovacdo e logistica somaram 16% e sua representatividade é explicada em funcdo da
defasagem da logistica no Brasil quando comparada aos demais paises industrializados,
impactando de forma negativa no custeio dos processos de exportagao.

Mesmo com algumas limitacGes, tais como: realizar o cruzamento das informagoes
obtidas com publica¢des de outros eventos, periddicos e andlise de artigos somente da base de

dados Spell, implicando na superficialidade de producdes acerca do tema, considera-se
que o método utilizado foi suficiente para alcancar o objetivo da pesquisa.

Com isso, conclui-se que os resultados da presente pesquisa representam importante
contribuicdo académica, podendo servir de referéncia para a iniciagdo de futuras pesquisas
relacionadas a Exportacdo. Além disso, as indicagdes para posteriores estudos relacionam-se a
andlise de diferentes areas de atuagéo para o comércio internacional, estratégias utilizadas pelas
organizaces no processo de internacionalizacdo, bem como avaliagdo e mensuracdo dos
ganhos financeiros e organizacionais através da exportacéo.
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